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Реферат:
1. Дисертація присвячена розробці науково-теоретичних та методичних основ маркетинго-логістичних
підходів оцінки економічної ефективності діяльності вагонних дільниць пасажирського комплексу
залізничного транспорту України з урахуванням розвитку ринкових відносин та реформування галузі. У
дисертації проаналізовані наукові праці та науково-дослідні роботи стосовно розвитку теорії та практики
оцінки ефективності виробництва й діяльності підприємств залізничної галузі та економіки пасажирських
перевезень і удосконалення системи управління пасажирськими перевезеннями. Удосконалено теоретико-
методичні підходи визначення сезонних коливань для прогнозування дохідності ЛВЧ; теоретичне
обґрунтування сутності даної оцінки та її розширення на основі маркетинго-логістичної концепції; фактори



впливу на підвищення ефективності діяльності вагонних дільниць; основні маркетинго-логістичні принципи
сервісу та показники оцінки маркетинго - логістичного обслуговування пасажирів у поїздах. Для
прогнозування доходів вагонних дільниць застосовано та обґрунтовано теоретично-методичний підхід у
визначенні оцінки економічної ефективності підсобно-допоміжної діяльності ЛВЧ, а саме: статистичний
метод вимірювання взаємозв'язків (кореляційно-регресійний аналіз), що дозволяє об'єктивно оцінювати
вклад ЛВЧ у результати пасажирського комплексу. Ключові слова: вагонна дільниця, пасажирські поїзди,
підсобно-допоміжна діяльність, конкурентоспроможність послуг, система управління, прогнозування
дохідності, сезонні коливання.

2. The dissertation is devoted working out of scientific-theoretical and methodical bases of marketing-logistical
approaches concerning an estimation of economic efficiency by activity of carload sites of a passenger complex of
a railway transportation of Ukraine taking into account development of market relations and area reforming. In
work scientific and research works concerning development of the theory and practice of an estimation of
production efficiency and activity of the enterprises of railway branch and economy of passenger transportations,
and also control system improvement by passenger transportations are analyzed. Scientific-theoretical and
methodical marketing-logistical approaches concerning an estimation economic of efficiency by activity of carload
sites of a passenger complex of a railway transportation of Ukraine taking into account development of market
relations and area reforming are developed. It is improved teoretiko-methodical approaches in relation to
determination of seasonal vibrations for prognostication of dokhidnosti of LVCH; theoretical ground of essence of
this estimation and its expansion on the basis of marketingo-logistic conceptions; factors of influence are on the
increase of efficiency of activity of carriage areas; basic marketingo-logistic principles of service and indexes of
estimation of marketingo - logistic maintenance of passengers in trains. For forecasting of incomes of carload sites
the theory-methodical approach for definition of an estimation economic of efficiency by activity CS is applied and
proved, namely a statistical method of measurement of interrelations (correlation-regress the analysis) that will
allow estimating objectively contribution CS to results of a passenger complex.
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