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Мова ворожнечі (мова ненависті, hate speech) - будь-які
форми самовираження, які включають розповсюдження, 
провокування, стимулювання або виправдання расової
ненависті, ксенофобії, антисемітизму або інших видів
ненависті на основі нетерпимості, зокрема вислови, які
мають форму агресивного націоналізму або
етноцентризму, дискримінації або ворожості щодо
меншин. (Рекомендація № R (97) 20 Комітету міністрів
Ради Європи державам-учасникам з питань розпалювання
ворожнечі)

Мова ворожнечі (мова ненависті, hate speech) –

різноманітні види висловлювань, засновані на 

ворожнечі, що демонструють чи розпалюють

ворожнечу по відношенню до групи осіб чи окремої особи 

з причини її приналежності до групи. (Інформаційно-

довідковий посібник для громадських організацій у регіоні

ОБСЄ)



ПОЧАТОК 
ДОСЛІДЖЕННЯ

Науковий проєкт факультету:  
«Дискурс ворожості та шляхи його долання: 
мова, література, масмедійний узус»

Стратегія НПУ імені М. П. Драгоманова на 2021-2026 роки
Гідність і справедливість – в Університеті поважають гідність усіх осіб та відмовляються 
від усіх форм особистих чи соціальних упереджень щодо інших. Університетська спільнота 
не допускає будь-яких форм прямої або непрямої дискримінації окремих осіб або груп осіб за 
ознакою статі, віку, особистим статусом, соціальним і територіальним походженням, 
особистими переконаннями та будь-якими іншими дискримінаційними факторами, що 
визначаються чинним законодавством. 



ГРАДУС ЛОЯЛЬНОСТІ ДО МОВИ ВОРОЖНЕЧІ 
ЗА ОПИТУВАННЯМ «БЕЗПЕКА В ІНТЕРНЕТІ: КВІТЕНЬ 2021 РОКУ»

КИЇВСЬКОГО МІЖНАРОДНОГО ІНСТИТУТУ СОЦІОЛОГІЇ

ТРИГЕР



ПРОЄКТ БІБЛІОТЕКИ

«Не толеруймо мову ворожнечі!»

Наукове дослідження
Практичний електронний посібник 
на сайті бібліотеки



МЕТА, ЗАВДАННЯ,  МЕТОДИКА ДОСЛІДЖЕННЯ
ЕТАП І (червень 2021 – грудень 2021)

Ми щороку починаємо працювати зі студентами першого курсу. Їхні компетентності щодо протидії 

агресивним мовленнєвим практикам залежать від багатьох факторів – шкільної освіти, політичної 

ситуації (наприклад, у роки виборчих перегонів), надзвичайних ситуацій (наприклад, війни чи пандемії) 

тощо. Для нас важливо зрозуміти, як університет може отримати відомості про рівень обізнаності 

нових здобувачів освіти щодо проблем, пов’язаних із мовою ворожнечі, і, відповідно, напрацювати 

методології своїх просвітницьких стратегій.  

Мета – практичні кроки щодо втілення в життя задекларованих університетом цінностей, пов’язаних із 

популяризацією ідей толерантності.

Завдання: 1) проведення опитування студентів першого курсу; 2) оприлюднення аналітичного звіту щодо 

результатів опитування – своєрідної «підказки» для викладачів у їхній виховній діяльності; 3) створення 

бібліографічного онлайн-посібника (з можливістю його постійного оновлення), який містить офіційні, 

наукові та популярні джерела, присвячені питанням протистояння мові ворожнечі й популяризації ідей 

толерантності.

Методика опитування: проводиться серед студентів першого курсу онлайн,  анонімно, містить відкриті й 

закриті запитання, з можливостями дати одну відповідь і множинного вибору, запитання, які передбачають 

прямі відповіді й виконання завдань.

ЕТАП ІІ (січень 2022 – червень 2022)

Проведення опитування, яке може бути корисним не лише викладачам університету, а й освітянам 

загалом для проведення виховних заходів щодо протистояння мові ворожнечі.

Створення на сайті електронного ресурсу, який би містив бібліографічний посібник, посилання на 

актуальні інтернет-ресурси, довідник із слововживання, популярні презентації, форми з опитуваннями.



ПАРАДОКС 1

54,9 %

23,6 %

МВ 
у суспільстві
породжує конфлікт
83 %

МВ на рівні 
особистості
викликає 
роздратування
42,3 %

МВ
не має особисто для 
мене жодних 
наслідків 
(15,1 %)
має несуттєві 
наслідки 
(41,5 %)

МВ
не впливає на мої 
оцінки і судження
35,8 %

МВ
Можу виявити і 
нейтралізувати
51,9 %

7,9

МВ 
має болючі 
наслідки
для людей 
88,7 %



ПАРАДОКС 2

64,2 %

38,5 %

Хочуть
отримувати
інформацію
про 
мову ворожнечі
64,2 %

ОТРИМУЮТЬ 
ІНФОРМАЦІЮ ПРО МВ З 
ІНШИХ ДЖЕРЕЛ:

Інтернет і соц. мережі
51,9 %
ЗМІ та телебачення
15,3 %
Школа
9,6 %
Наукові ст. і курси
9,6 %
Особистий досвід
і спілкування
5,7 %
Соціальні служби
1,9 %
Соціальна реклама
1,9 %
Це опитування
3,8 %

Готові
вести 
просвітницьку
роботу
про 
мову ворожнечі
49,1 %



ПАРАДОКС 3

МОВА
ПОЛІТИКА ЛГБТ

ЗОВНІШНІСТЬ
ВАГА НАЦІОНАЛЬНІСТЬ

РАСИ
ЛЮДИ З ІНВАЛІДНІСЮ

ЛІТНІ ЛЮДИ
БІЖЕНЦІ

ВІРЯНИ

ЖІНКИ слабкі, погані водії, домогосподарки,  з низьким інтелектом

ЛГБТ хвороба, небезпека захворіти для інших

ЛЮДИ 

ІЗ ЗАЙВОЮ ВАГОЮ ліниві

МОВА (українська) село

НАЦІОНАЛЬНІСТЬ 
(українці)   сало , укропи, бандерівці

РОМИ   крадіжки

РАСИ (темношкірі)  агресія

ЛІТНІ ЛЮДИ   бідність, консерватизм



БІБЛІОТЕКА 
ЯК 
ДЖЕРЕЛО 
АКТУАЛЬНОЇ 
ІНФОРМАЦІЇ



БІБЛІОТЕКА 
ЯК ПОСЕРЕДНИК 
У НАУКОВІЙ КОМУНІКАЦІЇ МІЖ 
ПІДРОЗДІЛАМИ УНІВЕРСИТЕТУ


