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ОСОБЛИВОСТІ МОДЕЛЮВАННЯ ПРОЦЕСУ ОЦІНКИ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

Удачина К. О. 

канд. екон. наук,  доцент, доцент кафедри економічної інформатики 

Белиба С.В. 

магістр спеціальності 051 – Економіка, ОПП «Інформаційні технології та 

моделювання в економіці» 

Український державний університет науки і теїнологій 

м. Дніпро, Україна 

 

У діяльності сучасних підприємств важливе місце займає рівень їх 

конкурентоспроможності. Оцінка конкурентоспроможності дозволяє виявити 

сильні та слабкі сторони підприємства, зміцнити його позицію на ринку 

стосовно інших підприємств певної галузі чи регіону і розробити власну 

конкурентну стратегію для виділення своїх переваг. Саме тому обрана тема є 

актуальною. 

Виділяють наступні функції системи управління 

конкурентоспроможністю підприємства [1, c. 308-309]: 

– цілевстановлення (досягнення певних цілей); 

– планування (передбачає побудову ефективної комбінації тактик та 

формування стратегії); 

– організація (забезпечення практичної реалізації запланованих дій); 

– мотивація (сприяє використанню мотиваційних регуляторів 

активності); 

– контроль (забезпечення контролю і перевірки відповідності 

досягнутого рівня встановленим вимогам). 

Кожне підприємство характеризується різними конкурентними ознаками 

(властивостями). Для оцінки їх необхідно звести в однорідні групи, визначити 

кількісні та якісні показники та методику їх вимірювання. Врахувати всі 

характеристики підприємства неможливо, тому слід вибирати найбільш 

важливі групи і найбільш важливі властивості в групі. Тому оцінка 

конкурентоспроможності компанії залежить від цілей аналізу; практичної 

можливості отримання потрібної інформації; використовуваної методики 

вимірювання показників. 
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Конкурентоспроможність можна оцінювати шляхом порівняння 

конкурентних позицій кількох підприємств на певному ринку. 

При цьому обов'язковою вимогою є порівнянність оцінюваних 

параметрів, а саме [2]:  

– технології,  

– потенційних можливостей обладнання, 

– рівня персоналу, 

– системи управління, 

– рівня інновацій, 

– стану комунікацій, 

– рівня маркетингової політики,  

– експортно-імпортних можливостей та інших параметрів. 

Виділяють декілька підходів до оцінки конкурентоспроможності 

підприємства, що спираються на: 

– аналіз порівняльних переваг; 

– теорію рівноваги фірми і галузі; 

– теорію ефективної конкуренції; 

– теорію якості товару; 

– матриці методи; 

– інтегральні методи; 

– теорію мультиплікатора; 

− визначення позиції в конкуренції з точки зору стратегічного 

потенціалу підприємства;  

− порівняння з еталоном. 

На основі даних підходів сформовано наступні групи методів оцінки 

конкурентоспроможності підприємства [3, c.407-408]: 

– матричні; 

– графічні; 

– індексні; 

– аналітичні; 

– комплексні. 

Серед матричних методів виділяють: матрицю «Бостонської 

консалтингової групи» (БКГ), матрицю І. Ансоффа, матрицю МакКінсі, 

матрицю конкурентних стратегій М. Портера, матрицю Томпсона – Стрікленда, 

SWOT-аналіз, SPACE-аналіз, STEP-аналіз [3]. 
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Матриця БКГ поділена на 4 поля, назва кожного з яких залежить від 

темпів росту ринку (низький чи високий), а також від відносної частки ринку 

(маленька чи велика). 

1. Собаки: характеризуються поєднанням слабких конкурентних позицій 

товару з ринком, який знаходиться в застої. Такі підприємства, за звичай, є 

збитковими. Єдиний метод просування – розробка стратегії розвитку. 

2. Проблеми: характеризуються невеликою часткою ринку, що швидко 

росте. Слабка конкуренція в умовах перспективного ринку. Майбутнє 

неможливо визначити, але потрібна сильна інвестиційна підтримка, оскільки 

товар має гарні перспективи росту. Дві перспективи розвитку: ріст, або вихід з 

ринку. Використовують або атакуючу стратегію, або стратегію відступу. 

3. Грошові мішки: характеризують високо конкурентний бізнес на 

зрілому насиченому ринку. Великі інвестиції не потрібні. Оборонна стратегія, 

призначена для підтримки стабільного стану. Це зріла стадія розвитку 

підприємства. 

4. Зірки: такі підприємства характеризуються лідерством по реалізації на 

ринку, що відзначається швидким ростом. Високі доходи практично повністю 

використовуються на видатки, які потрібні для підтримання лідерства. Напрями 

розвитку: ріст, або при відсутності достатніх засобів, обмежений ріст. 

Матриця MacKinsy є більше просунутою формою матриці БКГ. Вона 

складається вже не з 4, а з 9 квадрантів і характеризує довгострокову 

привабливість галузі і конкурентну позицію підприємства на ній. Це 

багатофакторна матриця, що враховує велике число впливів (рис. 1) [4].  

 

 

Рисунок 1 – Матриця MacKinsy [4] 
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Матриця Ансоффа призначена для опису можливих стратегій 

підприємства в умовах зростаючого ринку: стратегії вдосконалення діяльності, 

товарної експансії (розробка нових або вдосконалення існуючих продуктів), 

розвитку ринку, диверсифікації [5]. 

Матриця Портера дозволяє проаналізувати конкурентні переваги 

стратегічних можливостей підприємства, а також оцінити його позиціонування 

на ринку. 

На основі матриці Томпсона-Стрікленда можна визначити стратегію 

відповідно до динаміки зростання ринку й конкурентної позиції  

організації [6]. 

STEP-аналіз; SWOT-аналіз; SPACE-аналіз дозволяють визначити 

конкуренті позиції підприємства [6]. 

Метод STEP-аналізу дозволяє охарактеризувати зовнішню економічну 

ситуацію комплексно, оцінюючи вплив суспільних, технологічних, 

економічних, політичних, правових факторів. Аналіз здійснюється за схемою 

«фактор – підприємство» [6]. 

Метод SWOT-аналізу визначає сили, слабкості, можливості, загрози [6]. 

На основі методу SPACE-аналізу визначається визначає консервативна, 

захисна, конкурентна або агресивна стратегія. 

Достатньою популярністю користуються графічні методи оцінки 

конкурентоспроможності підприємства, які базуються на побудові 

«багатокутника конкурентоспроможності» або «радіальної діаграми 

конкурентоспроможності». 

Одним із найбільш поширеним методом є метод оцінки 

конкурентоспроможності підприємства на основі теорії «життєвого циклу 

товару», основним недоліком якого є те, що крива життєвого циклу не враховує 

зовнішні чинники впливу. 

Метод багатокутних профілів базується на виявленні критеріїв 

конкурентоспроможності продукту або підприємства в цілому, установленні 

ієрархії виявлених критеріїв і побудови багатокутників 

конкурентоспроможності. 

Дана методика не містить простих і однозначних критеріїв оцінки 

конкурентоспроможності, а базується на застосуванні непрямих узагальнених 

показників (векторів компетенції). Даний метод дає можливість порівнювати 
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діяльність кількох підприємств, виявляти їх сильні та слабкі сторони діяльності 

Недоліком є відсутність прогнозної інформації щодо подальшого розвитку  

дій [7]. 

Загальний недолік матричних та графічних методів – відсутність 

системного погляду на конкурентоспроможність; не враховується різна вага 

показників конкурентоспроможності; відсутнє узагальнене значення показника 

конкурентоспроможності підприємства. 

Аналітичні або розрахункові методи оцінки конкурентоспроможності 

підприємства базуються на здійсненні розрахунково-аналітичних операцій із 

вхідними даними. Перевагою таких методів є отримання достовірної і найбільш 

точної інформації про конкурентоспроможність підприємства. Саме тому у 

подальших дослідженнях для оцінки конкурентоспроможності підприємства 

пропонується розробка моделі на основі кількісних методів. 
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