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ЕКСПЕРТНЕ ОЦІНЮВАННЯ ІНВЕСТИЦІЙНИХ РІШЕНЬ 

НА ПІДПРИЄМСТВІ 
Савчук Л.М. 

канд. екон. наук, професор, 

декан факультету прикладних комп'ютерних технологій 

Бушуєв К.М. 

аспірант 4 курс PHD, спеціальність 051 – Економіка 

Український державний університет науки і технологій 

м. Дніпро, Україна 

Анотація. Запропонований підхід до розробки система експертного 

оцінювання управлінських рішень у задачах розподілу обмежених ресурсів, що 

дозволяє здійснювати експертну оцінку переліку критеріїв добору варіантів 

інвестиційних рішень і значень їх вагових коефіцієнтів для подальшого 

агрегування оцінок за всіма експертами. 

Ключові слова: інвестиційні рішення, експертна оцінка, обмежені 

інвестиційні ресурси, суб'єкти системи експертного оцінювання. 

Постановка проблеми. Експертні оцінки в тій чи іншій формі 

використовувалися людством в усі часи. Увага до них суттєво зросла у зв’язку 

із ускладненням виробничих технологій і пов’язаного з цим відповідного 

ускладнення процесів прийняття рішень. 

Процес підготовки та організації експертизи потребує вирішення низки 

завдань більшої чи меншої складності. Деякі з них носять чисто технічний 

характер і їх рішення залежить від ділових якостей осіб, що відають 

підготовкою та організацією експертизи. Але є декілька причин, що мають 

принциповий і загальний для всіх експертиз характер і дещо погіршують 

точність експертних оцінок, а саме: використання некомпетентних експертів; 

недостатня підготовленість експертизи (низький організаційний рівень, нечітко 

визначені цілі, тощо); некоректна інтерпретація отриманих результатів; 
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відсутність універсального програмного забезпечення системи підтримки 

проведення експертизи і обробки отриманих результатів. 

Метою дослідження є розробка у перспективі цілісної системи 

прийняття інвестиційних  рішень для задач розподілу обмежених ресурсів, яка 

за рахунок ефективного використання технологій експертного оцінювання 

проблемних ситуацій дозволить забезпечити адекватну оцінку об'єктів 

експертизи, обирати альтернативні варіанти рішень, а серед них визначати 

найприйнятніший і, за можливістю, ефективний варіант. 

Розв’язання задач, приналежних до класу проблем, що виникають у 

системах, у функціонуванні яких приймає участь людина, – класу проблем 

розподілу ресурсів і вибору варіантів, може бути класифіковане як погано 

структуроване, динамічне, рішення в умовах невизначеності. Існуючі 

детерміновані підходи з використанням точних характеристик об’єктів, явищ та 

процесів, точних методів моделювання та прийняття рішень і процедур 

оптимізації не враховують зазначені фактори, тому не можуть бути успішно 

використані при моделюванні реальних процесів. Таким чином, для розв’язання 

задач зазначеного класу і прийняття рішень доцільно використовувати 

експертні методи спираючись на досвід, знання та інтуїцію фахівців-експертів. 

Виклад основного матеріалу. Прийняття рішень представляє собою 

вибір найбільш преференційного варіанту рішення із множини допустимих 

альтернатив або упорядкування множини рішень. Задача вибору варіантів, та як 

більш складна і пов'язана з нею задача розподілу ресурсів, постають 

споконвічними проблемами, з якими стикається людство у всіх сферах свого 

буття. Ресурсами можуть виступати технічні засоби, людські резерви, ділянки 

частотного, часового та просторового діапазонів, кількість каналів зв’язку, 

інформаційні сигнали, фінансові активи і кошти, нематеріальні активи, 

енергоносії тощо. 

Сформулюємо більш детальніше умови даної задачі. Існує деякий 

фіксований граничний обсяг ресурсів, призначений для розподілу. Є множина 

проектів (інвестиційних рішень), які розглядаються як кандидати на 
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використання цих ресурсів. Загальний обсяг необхідних ресурсів для всіх 

проектів може перевищувати наявний граничний обсяг. Необхідно вибрати із 

множини усіх проектів-кандидатів деякій набір проектів, задоволення яких 

ресурсами забезпечить найбільш раціональне використання наявного обсягу 

ресурсів. 

Проблема розподілу ресурсів по суті представляє собою вибір у певному 

сенсі «кращих» з наявних варіантів кандидатур на одержання ресурсів, що 

звичайно здійснюється за деяким критерієм оптимальності чи набором таких 

критеріїв за допомогою певної процедури пошуку екстремуму. Проблема 

розподілу ресурсів, крім власне вибору варіантів, передбачає розв’язання 

оптимізаційних задач щодо розподілу ресурсів при задоволенні тих чи інших 

обмежень задачі. Розв’язання проблеми вибору варіантів, а саме 

багатокритеріального вибору варіантів, є головним і необхідним стрижнем 

розв’язання загальної проблеми розподілу ресурсів. Проблема вибору варіантів 

фактично постає частиною проблеми розподілу ресурсів, проте у певних 

постановках може виступати окремою задачею вибору варіантів з множини 

допустимих альтернатив [1]. 

Таким чином, виявляється доцільним спільне дослідження проблеми 

розподілу ресурсів і проблеми вибору варіантів в спільній постановці проблеми 

розподілу інвестиційних ресурсів і вибору відповідних варіантів інвестиційних 

рішень. 

В результаті аналізу задачі розподілу ресурсів встановлено, що для задач 

такого класу, особливо для задач розподілу інвестиційних ресурсів, властиві 

умови невизначеності, що зумовлені наявністю як внутрішніх так і зовнішніх 

чинників, зокрема: невизначеність цілей, структурна, ситуаційна, інформаційна, 

статистична і комбінаторна невизначеності, що утворюють системну 

невизначеність [2]. 

До розв’язання проблеми розподілу ресурсів можна підходити через 

розв’язання наступних задач, кожна з яких виступає окремою задачею 

прийняття рішень, дослідження операцій та системного аналізу: визначення 
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цілей, критеріїв оптимальності, критеріїв і методів добору «кандидатів» на 

отримання ресурсів; формування множини допустимих альтернатив; 

порівняння та упорядкування множини альтернатив за обраними критеріями; 

добір кращих варіантів за критерієм оптимальності та вибір рішення. 

Як показує досвід проведення експертних досліджень і свідчать 

результати аналізу методів і моделей вирішення задач розподілу обмежених 

ресурсів, для удосконалення системи прийняття управлінських рішень доцільно 

прийняти методологію і структуру побудови експертної системи, що 

відображені на рисунку 1.  

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Структура діалогової системи експертного оцінювання 

управлінських рішень 

Формування групи експертів 

Оцінка 
професійної 

компетентності 
експертів 

Визначення 
чисельності групи 

експертів 

Орієнтування 
експертів та генеру-

вання експертної 
інформації 

Підготовка анкети 
експертного 
опитування 

Визначення 
предметної  

області 

Група 
експертів 

Проведення експертизи 

Визначення 
значення вагових 

коефіцієнтів 
критеріїв оцінки 

Визначення 
експертних оцінок 
варіантів рішень 

Агрегування 
оцінок за всіма 

критеріями і 
експертами 

Пошук рішення 

Ранжирування альтернатив Визначення обсягів ресурсів 
для обраних альтернатив 



 184 

У роботі системи задіяні наступні суб’єкти: замовник, який визначає цілі 

проведення експертного оцінювання, предметну область, на підставі цих даних 

оформляється завдання для організатора-аналітика, який знаходить експертів, 

організує проведення експертизи і отримує результати роботи системи, які 

передає згідно із завданням замовнику (див. рис. 2). 

Рисунок 2 – Суб’єкти системи експертного оцінювання 

Робота системи складається з трьох основних етапів: 

1. Формування групи експертів.

2. Проведення експертизи.

3. Пошук рішення.
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аналітик знаходить експертів, які за допомогою системи проходять етап оцінки 

професійної компетентності методом самооцінки. Конкретний склад і 

чисельність групи експертів визначається характером аналізованих проблем, 

можливістю притягнення до експертизи компетентних спеціалістів. 

На другому етапі роботи діалогової системи експертного оцінювання 

проводиться експертиза. Пропонуються наступні задачі її здійснення: 
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експертних оцінок варіантів рішень та агрегування отриманих оцінок за всіма 

критеріями і експертами, тобто отримання інтегральної оцінки кожного 

варіанта рішення. 

Етап прийняття рішень є заключним в процесі розв’язання задачі 

розподілу ресурсів діалогової системи експертного оцінювання. Процедура 

вибору проектів (варіантів інвестиційних рішень) для виділення їм ресурсів, що 

розподіляються, полягає у доборі тих проектів, які максимізують ефективність 

використання ресурсів та задовольняють ресурсному обмеженню. 

Аналіз літературних джерел показав, що при  експертному оцінюванні 

для прийняття рішень застосовують різноманітні статистичні методи. Метод, 

який на наш погляд доцільно використовувати для вирішення поставленого 

завдання – це метод ранжирування Борда. Згідно з цим методом варіанти 

ранжируються за кожним показником у порядку убування (зростання) з 

присвоєнням їм відповідних значень рангу, потім підраховується сумарний 

ранг по кожному проекту. Переможцями процедури вибору стають проекти з 

максимальним (мінімальним) значенням сумарного рангу. 

Ранжирування – це процедура впорядкування, розбиття множини 

об'єктів у порядку переваги, з введенням між ними деякого порядку "краще-

гірше". У практиці експертного ранжування найчастіше застосовується числове 

представлення послідовності у вигляді натуральних чисел, ці числа називають 

рангами, найбільш кращому об'єкту присвоюється перший ранг, другому – 

другий і т.д. Якщо серед об'єктів існують еквівалентні, то крім відносини 

строгого порядку між деякими об'єктами можливо відношення еквівалентності. 

Тоді результати ранжирування можуь мати вигляд: 

321 ООО   4О 
1

...5 n
ОО   nО  (1) 

У цій послідовності об'єкти 543 ,, ООO  еквівалентні між собою, а об'єкти 

nn ОО ,1  – між собою. 
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Наступна задача розподілу ресурсів і вибору варіантів для фінансування, 

що розв’язується на третьому етапі, формулюється таким чином. 

Є множина запропонованих проектів P = Pi, i = 1,n, відомі необхідні 

обсяги ресурсів bi  для кожного проекту Pi, задано загальне ресурсне 

обмеження B , що є меншим за загальний обсяг необхідних ресурсів:  





n

i
i Bb

1
(2) 

Необхідно у найкращий спосіб розподілити ресурси між проектами P 

при задоволенні обмеженню B. Методологія розв’язання задачі розподілу 

ресурсів між альтернативними проектами в умовах системної невизначеності, 

ґрунтується на застосуванні результатів ранжирування варіантів рішень, що 

виконувалась на етапі пошуку рішення. Послідовно, починаючи з першого 

рангу, проекти отримують необхідні фінансові ресурси до моменту, коли буде 

вичерпаний ресурс В. 

Висновки. Розглянута методологія розподілу ресурсів і вибору варіантів 

розроблена на принципах системності і має такі переваги: ґрунтується на 

спеціально розроблених методах експертного аналізу даних, що виявляють 

ефективність і результативність, «прозорість» процедур для ОПР, враховують 

комплекс умов системної невизначеності передбачають безпосереднє залучення 

експертів до процесу розв’язання задачі і врахування їх особистих уподобань та 

переваг, оперують кількісними і якісними даними.  

Крім цього, дана методологія є інваріантною до параметрів і обмежень 

задачі, масштабною та зручною для практичного використання. 
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