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Анотація. У статті розглянуті питання управління соціальними 

проєктами в умовах сьогодення та управління ресурсним забезпеченням 

соціальних проєктів. Підкреслено специфіку соціальних проєктів, особливо в 

умовах воєнних дій, коли люди знаходяться у постійному стресі. Це вимагає 

системного підходу до управління соціальними проєктами на кожному етапі їх 

життєвого циклу, особливо психологічними. Проведено аналіз публікацій 

науковців щодо основних цілей психологічних проєктів, управління ресурсним 

забезпеченням як вагомою складовою соціальних проєктів. Відмічено, що 

основними ресурсами в управлінні соціальними проєктами є людські, фінансові, 

матеріально-технічні, інформаційні ресурси і час. Від ефективності розподілу 

цих ресурсів залежить рівень досягнення максимального результату з 

мінімальними втратами для досягнення мети проєкту. При адаптивному 

управлінні ресурсами важливо враховувати зміни в умовах нестабільного 
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середовища для коригування розподілом ресурсів. Управління ресурсами 

повинно бути зосереджене на оптимальному використанні усіх ресурсів задля 

забезпечення цілей проєкту. 

Ключові слова: управління проєктами, соціальні проєкти, психологічні 

проєкти,  ресурсне забезпечення соціальних проєктів, ефективність розподілу  

ресурсів 

Abstract. The article considers the issues of social project management in the 

present conditions and the management of resource provision of social projects. The 

specificity of social projects is emphasized, especially in conditions of military 

operations, when people are under constant stress. This requires a systematic 

approach to the management of social projects at each stage of their life cycle, 

especially psychological ones. An analysis of publications by scientists on the main 

goals of psychological projects, resource provision management as an important 

component of social projects is conducted. It is noted that the main resources in the 

management of social projects are human, financial, material and technical, 

information resources and time. The level of achieving maximum results with 

minimal losses to achieve the project goal depends on the efficiency of the 

distribution of these resources. In adaptive resource management, it is important to 

take into account changes in an unstable environment to adjust the distribution of 

resources. Resource management should be focused on the optimal use of all 

resources to ensure the project goals. 

Key words: project management, social projects, psychological projects, 

resource provision of social projects, efficiency of resource allocation 

 

Благополуччя населення великою мірою залежить від його психічного 

здоров’я. Пандемія COVID, повномасштабна війна російської федерації проти 

України негативно вплинули на психічний стан людей. У зв’зку з цими 

обставинами, особливої уваги набуває розробка і реалізація соціальних 
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проєктів, особливо психологічних, які спрямовані на профілактику, діагностику 

та психосоціальну підтримку населення.  

Управління соціальними проєктами є складним і багатогранним 

процесом, який вимагає системного підходу на кожному з етапів – від 

формування концепції до оцінювання результатів [1, с. 218]. Важливою 

особливістю соціальних проєктів є їхній безпосередній вплив на суспільство, 

спрямованість на поліпшення якості життя, а також участь зацікавлених сторін. 

Це в свою чергу підкреслює необхідність ефективної комунікації та координації 

в процесі реалізації проєкту. Соціальні проєкти виступають інструментом 

соціальних змін, тому їх планування та управління має бути обґрунтованим і 

враховувати потенційні ризики, ресурси та очікування учасників. Також 

необхідно забезпечити стійкість соціальних проєктів, яка гарантує тривалий 

позитивний вплив на людей. 

Як зазначають  автори [2, с. 68-69],  основними цілями психологічних 

проєктів є: 

1. Оцінка реалістичності та здійсненності: визначення відповідності 

проєкту наявним ресурсам, потребам цільової аудиторії та можливостям 

команди. 

2. Визначення ефективності: встановлення кількісних та якісних 

показників, що свідчать про успішність реалізації проєкту. 

3. Можливість інтеграції у державні та міжнародні програми: оцінка 

потенціалу проєкту щодо співпраці з державними установами та грантовими 

організаціями. 

4. Виявлення ризиків і шляхів їхньої мінімізації: аналіз фінансових, 

юридичних, соціальних та етичних ризиків, пов’язаних з реалізацією проєкту. 

5. Стратегія сталого розвитку: оцінка довготривалого впливу проєкту та 

можливостей його масштабування. 
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Експертиза як незалежне оцінювання проєкту професіоналами у 

відповідних галузях дає змогу виявити слабкі місця, покращити концепцію 

проєкту та підвищити його шанси на успішну реалізацію. 

Вагомою складовою соціального проєкту є ресурсне забезпечення. До 

основних складових ресурсного забезпечення належать: 

Людські ресурси: команда проєкту, партнери та цільова група, волонтери, 

експерти. 

Фінансові ресурси: бюджет проєкту, який формується з бюджетного 

фінансування, грантів, спонсорської допомоги, благодійних внесків, або 

колективне фінансування через спеціальні платформи. 

Матеріально-технічні ресурси: приміщення, обладнання, транспорт, 

офісна техніка та інші матеріали. 

Інформаційні ресурси: комунікаційні канали, бази даних, результати 

досліджень соціальних потреб. 

Час: жорстко обмежені терміни, чітке планування календарного плану. 

На думку авторів [3, c. 130] управління ресурсами — це процес 

планування, розподілу, моніторингу та оптимізації використання ресурсів для 

досягнення цілей проєкту. Ефективність розподілу ресурсів — це рівень, на 

якому ресурси використовуються для досягнення максимального результату з 

мінімальними втратами або перевитратами. Під можливостями проєкту автори 

розуміють сприятливі обставини або ресурси, які можуть бути використані для 

підвищення ефективності або результативності проєкту, особливо в умовах 

нестабільності. Система можливостей — це структурований підхід до 

виявлення, аналізу та використання можливостей, які виникають в умовах 

нестабільного середовища в якому відсутня стабільність або передбачуваність у 

змінних факторах, що впливають на ресурси та можливості проєкту. Адаптивне 

управління ресурсами — це підхід до управління ресурсами, що враховує зміни 

в умовах нестабільності та дозволяє оперативно коригувати розподіл ресурсів. 

Резерв ресурсів — це заплановані запаси матеріальних, фінансових або 
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людських ресурсів, які можуть бути використані для реагування на 

непередбачені обставини. Використання можливостей — це процес 

ідентифікації, оцінки та реалізації сприятливих умов, які можуть покращити 

результати проєкту або мінімізувати ризики. Інноваційний підхід — це 

впровадження нових рішень, технологій або методів, які дозволяють ефективно 

використовувати ресурси та можливості навіть у складних умовах. 

Функції управління людськими ресурсами в проєкті включають 

визначення потреби, чисельного і кваліфікаційного складу персоналу на всі 

періоди часу здійснення проєкту; пошук і відбір кандидатур, оформлення 

прийому на роботу і звільнення; планування і розподіл робітників по робочих 

місцях; організацію навчання і підвищення кваліфікації; установлення 

відповідальності; створення умов і робочої атмосфери для колективної роботи; 

попередження й вирішення конфліктів, що виникають; питання оплати та інше. 

Управління персоналом повинно бути спрямоване на оптимальне використання 

трудових ресурсів для досягнення мети проєкту. 

В умовах сьогодення для фінансування соціальних проєктів потрібно 

розробити фінансову стратегію та вирішити питання забезпечення 

підприємства необхідним обсягом фінансових ресурсів. 

У дослідженні авторів [4, с. 422] приведені основні шляхи розв’язання 

цих завдань: застосування фінансового планування, бюджетування, створення 

балансу доходів і витрат підприємства та узгодження їх у часі, пошук шляхів 

залучення капіталу на підприємство на найбільш вигідних умовах, аналіз 

структури капіталу підприємства та його оптимізація, ефективне використання 

залученого капіталу. При залученні позикового капіталу автори рекомендують 

проводити пошук найбільш вигідних варіантів розрахунків за його 

використання. Важливою складовою фінансової стратегії є управління 

витратами підприємства, яке повинно забезпечити мінімізацію витрат за 

рахунок економії матеріальних ресурсів, оптимізації структури управління, 
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зниження витрат живої праці, раціонального використання і завантаження 

основних засобів. 

Висновки. Розглянуто специфіку соціальних проєктів, особливо 

психологічних, що вимагає системного підходу до управління соціальними 

проєктами на кожному етапі їх життєвого циклу. Підкреслена необхідність 

адаптивного управління ресурсами в умовах нестабільного середовища для 

корегування розподілом ресурсів та їх ефективним використанням для 

досягнення цілей проєкту. 
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